
Digitaaliset 
työkalut ja 
rajapinnat

Uusi tapa tehdä 
kierrätyksestä 
kannattavaa



Varmista paras 
digitaalinen
palautuskokemus

Koe digitaalinen tehokkuus ja turvallisuus 
yhdistämällä palautusjärjestelmäsiTOMRAn 
IoT-alustaan. 

Digitaalinen alustamme  kommunikoi 
jatkuvasti ja turvallisesti palveliemme kanssa 
varmistaen, että kaikkia asiakastietoja 
säilytetään ja käsitellään turvallisesti. 

TOMRA Connectin avulla sinulla on välitön 
pääsy digitaalisiin palveluihimme, suojatusta 
tiedonsiirrosta verkkoportaaliin. 

Yhdistä palautusjärjestelmäsi IoT-
alustamme kanssa ja tarjoa suojattu 
digitaalinen kierrätyskokemus kaikille. 

TOMRA IoT 

TOMRA
Collection 
Developer 
Portal

TOMRA Collection kehittäjäportaalin 
kautta pääsee tutustumaan 
sovellusliittymätarjontaamme (API), 
joiden avulla saat kaiken irti 
palautuslaitteistostasi.

TOMRAn APIt tarjoavat sinulle 
optimoidut toiminnot ja asiakkaillesi 
virtaviivaistetun sovelluksen 
kokemuksen yhden turvallisen liittymän 
kautta.

Tutustu sovellusliittymiin, jotka tekevät 
kierrättämisestä entistäkin 
kannattavampaa sinulle.

ja tietoturva



myTOMRA
Tee kierrättämisestä hauskaa

Ylitä asiakkaittesi odotukset ja tarjoa heille 
mahtava kierrätyskokemus myTOMRA 
sovelluksen avulla. 

Asiakkaat löytävät myymäläsi sijainnin 
kartalta ja näkevät, onko 
palautuslaitteistosi käyttövalmis. 
Asiakkaasi voivat  myös tallentaa 
myymäläsi suosituimmaksi kierrätys- ja 
ostospaikakseen. 

Digitaalinen myTOMRA sovellus on 
yksinkertainen ja kätevä tapa lisätä 
asiakasvirtaa, sitoutuneisuutta  sekä 
asiakasuskollisuutta.

myTOMRA Weekly ReportsPromotionNotify+Assist Voucher Control

Raportit

Optimoi toimintaa seurantatietojen avulla 

Hyödynnä palautusjärjestelmästä saatuja 
tietoja ja tehosta myymäläsi toimintoja 
TOMRAn raporttien avulla. 

Seuraamalla palautusjärjestelmän käyttöä 
ja ylläpitoa, saat investoinnistasi enemmän 
irti, kun henkilökunnan työaikaa voi 
helpommin suunnitella ja tehostaa. 
Samalla parannat asiakkaiden 
palautuskokemusta.  

Lisää palautusjärjestelmäsi arvoa 
TOMRAn Digitaalisilla työkaluilla. 
Digitaalisten palveluidemme avulla 
myymäläsi pullonpalautus toimii 
entistäkin tehokkaammin ilman 
lisäinvestointeja.

Ota käyttöösi TOMRAn täysin uudet 
digitaaliset palvelut.

TOMRAn 
Digitaaliset 
työkalut 

API Integration

API



Voucher Control -
sähköinen panttikuitti

Mielenrauhaa jokaiseen hyvitysmaksuun

Voucher Control on sähköinen kuitti, joka 
varmistaa oikeamääräiset hyvitykset 
asiakkaalle ja mahdollisuuden lunastaa 
hyvitys vain kerran. 

Pilvipohjainen digitaalinen ratkaisu estää 
kuittihuijaukset tehokkaasti.

Notify + Assist

Pysy askeleen edellä

Ole valmis, kun asiakkaasi tulevat 
kierrättämään. Notify+Assist-sovellus 
auttaa valvomaan palautusjärjestelmää 
reaaliajassa ja voit varmistaa, että 
myymäläsi tarjoaa sujuvan 
palautuskokemuksen aina, kun asiakkaasi 
haluavat kierrättää. 

Voit myös tarkastella laitteiston toimintaa 
ja käyttöä sekä ennakoida 
huoltotoimenpiteet etukäteen. Jokainen 
saa nauttia hyvin ja tehokkaasti toimivasta 
palautusjärjestelmästä!

Mainos- ja 
markkinointityökalu

Kommunikoi asiakkaitteisi kanssa

Jokainen kierrätyskerta tarjoaa 
mahdollisuuden tavoittaa asiakkaasi 
esim. myyntikampanjoiden, 
lahjoitusmahdollisuuden tai 
kiinnostavien, näytöllä esitettävien 
videoiden kautta. 

Sitouta asiakkaasi ja houkuttele 
heidät myymälääsi uudelleen. Tee 
tyytyväisistä kierrättäjistä uskollisia 
asiakkaita.



TOMRA tilastatus

Varmista, että myymäläsi on valmis 
kierrättämien

Maksimoi palautuslaitteiston 
käyttöaika ja optimoi 
myymälätoiminnot! 

Saat reaaliaikaisia yksilöityjä 
ilmoituksia, kun palautusjärjestelmäsi 
vaatii henkilökunnan huomion.

TOMRA Status- APIn avulla ratkaiset 
ongelmat nopeasti saamasi ohjeiden 
mukaan, jonka jälkeen voit palata 
hoitamaan muita tärkeämpiä tehtäviä.

TOMRA palautus-
volyymit superryhmittäin

Saat näkymän todellisiin palautusmääriin

TOMRAn Volume per Supergroup-
API mahdollistaa palautusautomaattisi 
kautta palautettujen pakkaustyyppien 
määrän tarkkailun päivittäin, jokaisessa 
myymälässäsi. 

Kerää pakkausmäärät superryhmittäin, 
jotta voit verrata maksettuja hyvityssummia 
panttijärjestelmäoperaattorin kanssa ja 
varmistaa, että hyvitykset vastaavat 
palautettujen pakkausten määrää.

TOMRA APIt

Tietopohjainen tapa hyötyä kierrättämisestä

TOMRAn sovellusliittymien avulla 
palautusjärjestelmäsi voi olla osa digitaalista 
ekosysteemiäsi. Integroi pullonpalautus 
olemassa olevaan hallintajärjestelmään 
käyttöajan lisäämiseksi, myymälätoimintojen 
optimoimiseksi ja palautusmäärien 
maksimoimiseksi.  

Varmista, että asiakkaat tulevat takaisin 
myymälääsi tehokkaan, helpon ja miellyttävän 
digitaalisen kierrätyskokemuksen vuoksi.

Investoimalla TOMRAn sovellusliittymiin, saat 
pitkäaikaisia ja laadukkaita etuja, jotka 
maksimoivat palautusjärjestelmästä saatavat 
edut tulevinakin vuosina. Siitä hyötyvät kaikki!

TOMRA
palautustapahtumat

Palautustiedot ovat juuri siellä, missä 
niitä tarvitset

TOMRA Consumer Sessions -
APIn kautta kaikki palautus-
tapahtumien tiedot tallennetaan 
pilveen, josta ne on saatavilla lähes 
välittömästi. 

Seuraa jokaista palautustapahtumaa 
yksilöllisen tunnuksen ja hyvitys-
summan avulla. Saat paremman 
näkyvyyden digitaalisiin hyvityksiin, 
joka helpottaa maksujen täsmäytystä.

TOMRA 
Digitaaliset 
hyvitykset 

Lisää myyntiä kierrätyksen avulla

Yhdistä palautusjärjestelmäsi 
omaan sovellukseesi TOMRA 
Digital Payout- APIn avulla. 

Näin voit tarjota asiakkaillesi 
saumattoman ja paperittoman 
pullonpalautuksen sekä 
mahdollisuuden lunastaa 
panttihyvitys ja kerätä kanta-
asiakaspisteitä myymälässäsi.



Retailers help the 
world recycle

Panttijärjestelmän avulla saamme kerättyä 
juomapakkauksiin käytetyn kallisarvoisen 
materiaalin talteen, jolloin siitä voidaan valmistaa 
uudelleen vastaavia juomapakkauksia. 
TOMRAssa me kutsumme tätä Clean Loop-
kierrätykseksi. 

Kauppiaana olet Clean Loop-kierrätyksen 
keskiössä. Sinulla on tärkeä rooli kuluttajien 
ostaessa ja kierrättäessä juomapakkauksia. 

Laitetaan 
pullonpalautus 
kuntoon myös 

sinun 
kaupassasi

Kun valitset TOMRAn yhteistyökumppaniksi, 
voit tarjota mahtavan kierrätyskokemuksen 
asiakkaillesi, teet fiksun investoinnin 
kaupallesi, ja saat käyttöösi pullonpalautus-
laitteiston, joka antaa mielenrauhaa sekä 
tukee liiketoimintaasi.

CLEAN LOOP
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RETURN
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TOMRA Collection
TOMRA on yli 50 vuoden ajan ollut 
pullonpalautusjärjestelmien uranuurtaja sekä 
teknologisten innovaatioiden edelläkävijä. 
Laitteidemme avulla palauttaminen on helppoa ja 
nopeaa, joka kannustaa kierrättämään. 

Yhdessä kaupan ja kuluttajien kanssa ja yli 85000 
TOMRA-palautusjärjestelmän avulla, yli 60 
markkina-alueellaa, keräämme vuosittain yli 46 
miljardia tyhjää juomapakkausta.  

Palautusautomaattien kautta kerätty materiaali on 
puhdasta, jolloin se saadaan tehokkaasti 
uusiokäyttöön. Samalla säästämme arvokkaita 
raaka-aineita sen sijaan, että ne päätyisivät 
kaatopaikoille tai hävitettäviksi muun jätteen 
mukana. 

tomra.com/fi-fi/reverse-vending




